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Interactiunea conversationala in sistemele colaborative pe Web 
 
 
 
 
Capitolul 1.  Invatarea colaborativa sprijinita de calculator. o perspectiva istorica 
 
Capitolul 2.  Initierea si sustinerea comunitatilor cognitive pe baza teoriei memoriei 
collective 
 
Capitolul 3.  Polifonia colaborarii dialogale 
 
Capitolul 4.  Modalitati de reprezentare a emotiilor in comunicarea bazata pe text 
 
Capitolul 5.  Prelucrari bazate pe cunostinte in aplicatiile collaborative pe webul 
semantic 
 
Capitolul 6.  Analiza retelelor sociale 
 
Capitolul 7.  Prelucrarea limbajului natural in interactiunile chat 
 
Capitolul 8.  Detectarea firelor de discutie in conversatiile chat 
 
Capitolul 9.  Polyphony, un sistem de chat bazat pe cunostinte 
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