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Costurile calitatii

. Intreprinderea si formarea costurilor

. Fundamente financiare

. Metode de calcul ale costurilor

. Modelele abordarii costurilor calitatii

. Definirea si clasificarea costurilor calitatii
. Costul asigurarii calitatii

. Costul defectelor

. Managementul costurilor calitatii

. Verificarea cunostintelor
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